
LÍNEAS DE RESPONSABILIDAD Y FUNCIONES

Director General ÁREA /Departamento Dirección General
Dependencia Jerárquica Consejo Rector
Puestos del que dependen Responsables de Área
Descripción del puesto En sintonía con la estrategia marcada por el Consejo Rector de la Entidad, Responsable 

de la política global de la Entidad, en todas sus facetas, buscando en todo momento el 
aportar un valor añadido a la Entidad en aras a que ésta consiga mejorar los resultados.

Responsable de la Unidad Global del 
Riesgo

ÁREA /Departamento
Unidad Global del Riesgo

Dependencia Jerárquica Consejo Rector / Comisión Mixta de Auditoría y Riesgos
Puestos del que dependen -
Descripción del puesto Determinar, cuantificar y notificar adecuadamente todos los riesgos importantes. 

Participar en la elaboración de la estrategia de riesgo de la entidad. Informar directamente 
al Consejo sobre evoluciones específicas del riesgo que afecten o puedan afectar a la 
entidad. Responsable de las tareas relacionadas con la información financiera y 
relaciones con las autoridades supervisoras, responsable de la gestión de tesorería y 
mercado de capitales, responsable de cumplimiento normativo, responsable de 
organización y aspectos jurídicos y contabilidad.

Responsable del Área de Negocio ÁREA /Departamento Área de Negocio
Dependencia Jerárquica Dirección General
Puestos del que dependen Comercial y marketing, seguros, banca empresas, extranjero, gestión inmuebles 

adjudicados.
Descripción del puesto En dependencia  y sintonía con la Dirección General, responsable de definir y ejecutar el 

plan comercial en el marco de la política de negocio aprobada. Responsable de la tareas 
relacionadas con banca empresas,  extranjero y seguros. Gestión de los inmuebles 
adjudicados. 

Responsable del Área de Riesgos de 
Crédito

ÁREA /Departamento Área de Riesgos de Crédito

Dependencia Jerárquica Dirección General
Puestos del que dependen Riesgos y recuperación de deuda.
Descripción del puesto En dependencia y sintonía con la Dirección General, responsable de ejecutar la política 

de inversión crediticia, supervisando el análisis, concesión, seguimiento y recuperación 
de las operaciones de inversión crediticia.

Responsable del Área de Medios ÁREA /Departamento Área de Medios
Dependencia Jerárquica Dirección General
Puestos del que dependen Medios de pago, valores, servicios generales, RRHH, pasivo y recaudación, 

informática/LOPD, seguridad e intercambio.
Descripción del puesto En dependencia y sintonía con la Dirección General, responsable de proveer a la 

organización de los procesos, informática, procedimientos y políticas que garanticen una 
óptima gestión del talento del grupo dentro de un entorno laboral saludable, ocupándose 
de los diferentes departamentos de apoyo a oficinas así como del intercambio, 
recaudación, medios de pago, informática, catálogo de productos, etc.

Director de Auditoría Interna ÁREA /Departamento Auditoría Interna
Dependencia Jerárquica Consejo Rector / Comisión Mixta de Auditoría y Riesgos
Puestos del que dependen Técnicos y administrativos de auditoría
Descripción del puesto Responsable de ofrecer un aseguramiento independiente y objetivo a la Comisión Mixta 

de Auditoría sobre el marco del control interno y que los riesgos más relevantes a los que 
se está expuesto están adecuadamente controlados por los responsables de su gestión.


